
HarbaPower: Anleitung für Dauerlieger
Als Dauerlieger kaufen Sie Strompakete in der Harba-App und entscheiden selbst, ob sich
das Paket automatisch verlängern soll. Danach aktivieren Sie den Strom an der
Stromsäule.

Strompaket in der Harba-App kaufen
1. Laden Sie die Harba-App herunter und melden Sie sich an.

2. Öffnen Sie Ihren Hafen in der App. Unter Services finden Sie Strom. Tippen Sie auf
Hinzufügen.

3. Wählen Sie das Strompaket, das zu Ihrem Verbrauch passt, und bestätigen Sie Ihre
Auswahl.

4. Die App fragt, ob Sie die automatische Verlängerung aktivieren möchten. Wählen Sie
Ja, wenn Sie automatisch ein neues Paket erhalten möchten, sobald das alte
verbraucht oder abgelaufen ist. Wählen Sie Nicht jetzt, wenn Sie nur dieses eine Paket
kaufen möchten.

5. Schließen Sie die Zahlung ab.

6. Gehen Sie zur Stromsäule und aktivieren Sie den Strom. Siehe "Strom an der Säule
aktivieren" unten.

Auf Dänisch dargestellt. Pakete und Preise können in Ihrem Hafen anders sein.
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Gut zu wissen:

In der Harba-App sehen Sie jederzeit, wie viele kWh Sie von Ihrem Paket verbraucht
haben.

Sie erhalten eine SMS, wenn Ihr Paket bald abläuft. Dann kaufen Sie selbst ein neues
Paket, oder das Paket verlängert sich automatisch, wenn Sie das gewählt haben.

Mit automatischer Verlängerung erhalten Sie jedes Mal eine Rechnung, wenn ein neues
Paket hinzugefügt wird.

Ohne automatische Verlängerung kaufen Sie selbst ein neues Paket, wenn das alte
verbraucht oder abgelaufen ist.

Kaufen Sie kein größeres Paket, als Sie vor Ablauf voraussichtlich verbrauchen.

Strom an der Säule aktivieren
Kaufen Sie zuerst das Strompaket. Danach:

1. Schließen Sie Ihr Kabel an die Steckdose der Stromsäule an.

2. Scannen Sie den QR-Code "Strøm / Power / Strom" auf dem Aufkleber der Säule mit
der Kamera Ihres Handys.

3. Geben Sie dieselbe E-Mail-Adresse ein, die Sie beim Kauf des Strompakets verwendet
haben.

4. Wählen Sie unter Steckdose die Steckdose, an die Sie Ihr Kabel angeschlossen haben.

5. Tippen Sie auf die Schaltfläche zum Aktivieren der Steckdose. Der Strom wird
automatisch eingeschaltet. Das kann bis zu 10 Sekunden dauern.

Jede Säule hat ihren eigenen QR-Code. Scannen Sie also den Code an der Säule, an der
Sie angeschlossen sind.
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das Hafenbüro.
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